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«¬د«ه
رقابــت بــراي بهبــود کیفیــت محصــولات و خدمات، 
ــي را  ــات خدمات ــع و مؤسس ــه صنای ــت هم سرنوش
رقــم مي زنــد. تاکنــون مطالعــات متعــددي در 
ــولات و  ــوع محص ــت و تن ــود کیفی ــا بهب ــاط ب ارتب
ــر  ــا کم ت ــه ام ــورت گرفت ــر آن ص ــر ب ــل مؤث عوام
ــت.  ــده اس ــه ش ــاری پرداخت ــات اعتب ــه مؤسس ب
ــاري  ــران و مؤسســات اعتب ــي ای نظــام بانکــي دولت
ــه  ــي ک ــز مال ــوان مراک ــت، به عن ــه دول ــته ب وابس
ــروزه  ــد، ام ــا ســروکار دارن ــا آن ه ــردم ب ــت م اکثری
ــه اســت. حضــور  ــماري مواج ــاي بي ش ــا چالش ه ب
ــاي  ــت بانك ه ــه فعالی ــي، زمزم ــاي خصوص بانك ه
خارجــي و هم چنیــن پیوســتن ایــران بــه ســازمان 
تجــارت جهانــي، نیــاز بــه تغییــر نگــرش در نحــوه 
ــوده  ــل نم ــزام تبدی ــك ال ــه ی ــات را ب ــه خدم ارائ
ــاي  ــد راهبرده ــود، نیازمن ــه خ ــي ک ــت. الزام اس
ــر  ــا ب ــیله آن ه ــوان به وس ــا بت ــت ت ــي اس متنوع

ــد. ــق آم ــور فای ــاي مذک چالش ه

اصلی تریــن  تــا  اســت؛  آن  بــر  تحقیــق  ایــن   
ــا  ــه همان ــاری -ک ــا و مؤسســات اعتب بحــث بانك ه
شناســایی قیمــت تمام شــده پــول اســت- را از 
جهــات علمــی، فنــی، شــرعی و قانونــی مــورد 
مطالعــه قــرار داده و ســعی دارد؛ بــرای تعییــن نــرخ 
تســهیات اعطایــی، شــیوه ای را پیشــنهاد کنــد کــه 
ــه شــفافیت  ــرار گرفتــه و ب ــد مبنــای عمــل ق بتوان

ــد.  ــك کن ــی کم ــای مال صورت ه
ــای  ــت به ــر اهمیّ ــت ب ــا عنای ــر، ب ــق حاض تحقی
و  مدیــران  تصمیم گیری هــای  در  تمام شــده 
از  بهره گیــری  بــر  مترتــب  گوناگــون  مزایــای 
سیســتم بهایابــی بــر مبنــای فعالیــت در بخش هــای 
ــی  ــداری طراح ــت بانک ــژه در صنع ــی، به وی خدمات
شــده اســت. در ایــن مقالــه، محاســبه بهــای تمــام 
ــر  ــی ب ــه روش بهایاب ــهیات ب ــع و تس ــده مناب ش
مبنــای فعالیــت )ABC( بــا بهــای تمــام شــده بــه 

روش بانکی)ســنتی(، مــورد مقایســه و تحلیــل قــرار 
ــت. ــد گرف خواه

جامعــه آمــاری ایــن تحقیــق، شــعب بانك هــا 
ــوده و  ــور ب ــر کش ــاری در سراس ــات اعتب و مؤسس
ــیوه  ــت. ش ــعبه اس ــامل 50 ش ــی، ش ــه انتخاب نمون
انتخــاب نمونــه بدیــن ترتیــب بــوده اســت کــه کل 
کشــور بــه 10 منطقــه تقســیم بندی شــده و از هــر 
منطقــه 5 شــعبه، به عنــوان نمونــه نهایــی برگزیــده 
شــدند. مبنــای انتخــاب شــعب نیــز، بدیــن شــکل 
ــه  ــر منطق ــعبه از ه ــدا 10 ش ــه ابت ــت ک ــوده اس ب
انتخــاب  داشــته اند،  را  منابــع  بیش تریــن  کــه 
ــه  ــعبه ک ــعبه، 5 ش ــن 10 ش ــن ای ــپس از بی و س
ــه  ــوان نمون ــتند، به عن ــارف را داش ــن مص بیش تری

ــی انتخــاب شــدند. نهای

»بخش نخست«

  1- activity based costing

آقایان محمّدرضا زاغری                      امیر سودبخش
معـاون مدیر امـور مالی    معاون اداره حسابداری مدیریت و بودجه
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�uابدYرÕ بÆاe Õما¹ شده
»حســابداري بهــاي تمــام شــده« عبــارت اســت از: 
ــن  ــور تعیی ــا، به منظ ــل هزینه ه ــردآوري و تحلی گ
قیمــت تمــام شــده کالا و خدمــات و ارائــه اطاعات 

ــران. ــري مدی ــرای تصمیم گی ــه اي ب هزین
ـــل  ـــده، عوام ـــام ش ـــاي تم ـــزاي به ـــدي اج طبقه بن
اصلـــي تشـــکیل دهنـــده هزینه هـــا در سیســـتم 
تولیـــدی شـــامل: مـــواد، کار )دســـتمزد( و ســـایر 
خدماتـــی  سیســـتم  در  و  اســـت  هزینه هـــا 
ـــتمزد  ـــع، دس ـــن مناب ـــه تأمی ـــامل هزین ـــی( ش )بانک

و ســـایر هزینه هـــا می شـــود.
چنان چــه هــر یــك از ایــن عوامــل، مســتقیم 
ــه  ــند، هزین ــه باش ــه کار رفت ــول ب ــد محص در تولی
مســتقیم و در غیرایــن صــورت، هزینــه غیرمســتقیم 

نامیــده مي شــوند.
اصــولاً قیمــت تمــام شــده در یــك بانــك از اجــزاي 

زیــر تشــکیل شــده اســت:
که  هزینه هایـــی  «نابـــ��  Ì»Peـــ¾  �Åینه 
بـــه ســـپرده گذاران بابـــت ســـود  مســـتقیماً 
ســـپرده های ســـرمایه گذاری پرداخت می شـــود 
و یـــا هزینه هایـــی کـــه بابـــت اعطـــای جوایز 
قرعه کشـــی ســـپرده های قرض الحســـنه و یـــا 
به عنـــوان هزینـــه تبلیغات جـــذب منابع صرف 

می شـــود.
¯ار«�ــ�ºÌ¬f کاري اســت کــه مســتقیماً موجــب 
ــن  ــود. در ای ــهیات مي ش ــه تس ــع ب ــل مناب تبدی
مزایــاي  و  حقــوق  هزینــه  از  مي تــوان  رابطــه 
ــرد. ــام ب کارکنــان شــعب، به عنــوان کار مســتقیم ن

هزینه هایـــي   �ºÌ¬fر«�ـــÌ£  ÕـــاÅ ینه�Å
ــر  ــه امـ ــتقیم بـ ــور غیرمسـ ــه به طـ ــتند کـ هسـ
تولیـــد تســـهیات کمـــك مي کنـــد، ماننـــد: 
هزینـــه حقـــوق ســـتادهای سرپرســـتی و دفتـــر 
مرکـــزی و هزینه هـــای اداری و عمومـــی، هزینـــه 
اســـتهاک و ســـایر هزینه هـــا. اگـــر چـــه صـــرف 
ایـــن هزینه هـــا در تولیـــد تســـهیات حائـــز 
ــابداري  ــول حسـ ــي در اصـ ــتند ولـ ــت هسـ اهمیّـ
هزینه هـــای  جـــزء  شـــده  تمـــام  بهـــاي 

مي شـــوند. محســـوب  غیرمســـتقیم 
Öfن� Öینه یاب�Å ºf�Ì�

بــا  ســربار  هزینــه  ســنتی،  سیســتم های  در 
اســتفاده از یــك محــرک هزینــه مبتنــی بــر 
ــا ســفارش کار تخصیــص  ــه محصــولات ی حجــم، ب
ــود  ــوص، دو روش وج ــن خص ــود. در ای داده می ش
ــرض اســت کــه  ــن ف ــر ای دارد: روش اوّل مبتنــی ب
از مقــدار مشــابهی، هزینه هــای  هــر محصــول 

کل  رقــم  یعنــی:  می کنــد.  اســتفاده  ســربار 
ــد شــده  ــداد محصــول تولی ــر تع ســربار، تقســیم ب
ــدار یکســانی  ــه تمــام محصــولات، مق می شــود و ب
امــا  می یابــد.  تخصیــص  ســربار  هزینه هــای  از 
ــری  ــداد بیش ت ــول تع ــورد قب ــه م در روش دوّم ک
ــدار  ــص مق ــای تخصی ــت، به ج ــابداران اس از حس
ــول،  ــر محص ــه ه ــربار ب ــای س ــاوی از هزینه ه مس
تخصیــص هزینــه ســربار، متناســب بــا میــزان 
ســاعات کار مســتقیم مــورد نیــاز بــرای تولیــد هــر 
واحــد محصــول انجــام می شــود؛ زیــرا ســاعات کار 
ــای  ــش هزینه ه ــای افزای ــر، به معن ــتقیم بیش ت مس

ــت. ــربار اس س
بــا ایــن حــال، معمــولاً در اکثــر واحدهــای تجــاری، 
رقــم  نمی تواننــد  روش  دو  ایــن  از  هیچ کــدام 
ــه نماینــد؛  دقیــق بهــای تمام شــده محصــول را ارائ
ــد، از  ــح می دهن ــرکت ها ترجی ــر ش ــن رو، اکث از ای
 )ABC( روش هزینه یابــی بــر مبنــای فعالیــت

ــد. ــتفاده نماین اس
dÌ·ا § Õبر «^نا Öینه یاب�Å ºf�Ì�

در سیســتم هزینه یابــی بــر مبنــای فعالیــت، هزینــه 
ــی و  ــت و معلول ــار علّ ــتفاده از معی ــا اس ــربار ب س
محصــولات  بــه  متعــدد،  هزینــه  محرک هــای 
تخصیــص می یابــد. در سیســتم هزینه یابــی بــر 
ــر  ــی ب ــای مبتن ــم از معیاره ــت، ه ــای فعالی مبن
ــتفاده  ــی اس ــای غیرحجم ــم از معیاره ــم و ه حج
ــه ای  ــربار، به گون ــه س ــن هزین ــا تخمی ــود ت می ش
دقیق تــر و بــا توجــه بــه میــزان منابعــی کــه 
ــای  ــورداری از فعالیت ه ــن برخ ــول ضم ــر محص ه

ــرد. ــورت پذی ــت، ص ــرده اس ــرف ک ــف مص مختل
هزینه یابــی بــر مبنــای فعالیــت، روشــی بــرای 
ــه  ــا وجــود این ک ــا اســت. ب ــق هزینه ه ــن دقی تعیی
ــدی  ــداع جدی ــت، اب ــای فعالی ــر مبن ــی ب هزینه یاب
در عرصــه حســابداری صنعتــی اســت امــا بــا 
ــی  ــف و حتّ ــای مختل ــی در بخش ه ــرعت بالای س
گســترش  غیرانتفاعــی  و  دولتــی  ســازمان های 
یافتــه اســت. بــرای رفــع مشــکات تســهیم ســربار 
موضوعاتــی  آن،  تخصیــص  دقّــت  بالابــردن  و 
ــای  ــر مبن ــی ب ــتم هزینه یاب ــه و سیس ــر: هزین نظی
فعالیــت مطــرح شده اســت کــه در آن هزینــه 
ســربار، متناســب بــا میــزان اســتفاده هــر موضــوع 
ــن  ــده در ای ــع صرف ش ــا و مناب ــه از فعالیت ه هزین
خصــوص، محاســبه می شــود. در چنیــن شــرایطی 
ــا  اگــر مقــدار هزینــه ســربار شــرکت در مقایســه ب
مــواد و دســتمزد مســتقیم، مقــدار قابــل  ماحظه ای 
باشــد، اســتفاده از سیســتم مبتنــی بــر حجــم 

می توانــد به طــور چشــم گیری منجــر می گــردد 
تــا بهــای تمام شــده محصــولات، بیــش  از واقــع یــا 
ــورت،  ــود؛ در این ص ــان  داده ش ــع، نش ــر از واق کم ت
فعالیــت  مبنــای  بــر  هزینه یابــی  از  اســتفاده 

ضــرورت می یابــد.
ºf�Ì� ÉرÌ³به ¯ار ¶uYریک «رÂXe tشریe

 Éار^f�Y ه��R» ر یک بانک یا{ ABC
1�Yر�یابــÊ § ا·Å dÌــا� پیــش از هــر چیــز بایــد 
ــت  ــن درس ــود. تعیی ــن ش ــا تعیی ــرو فعالیت ه قلم
پیاده ســازي  در  چالــش  مهم تریــن  فعالیت هــا، 
ــد  ــد فرآین ــه بای ــن مرحل ــت. در ای ــن روش اس ای
ــزا و  ــي مج ــه فعالیت های ــت ب ــا خدم ــد کالا ی تولی
ــت  ــق و دقّ ــردد. عم ــه گ ــاني تجزی ــدون هم پوش ب
ــا  ــد تحلیــل آن ه ــن روش، در فرآین ارزیابي هــاي ای
مشــخص خواهــد شــد. ســپس بایــد هــر فعالیــت را 
ــدي اختصــاص داد.  ــت تولی ــا خدم ــك کالا ی ــه ی ب
ــا  ــد کالا ی ــان چن ــا می ــي از فعالیت ه ــواره برخ هم

ــدي مشــترک هســتند. ــت تولی خدم
مشـــخص  از  پس  �Åینه Åا�   ÉرÁمـــ� آm�2
شـــدن تمـــام فعالیت هـــا و تخصیـــص آن ها به 
تمـــام هزینه هاي  تولیـــدي،  و خدمات  کالاهـــا 
مي شـــود.  گردآوري  جداگانـــه،  تولید،  فرآینـــد 
ایـــن هزینه ها دریـــك کارگاه صنعتـــي مي تواند 
توســـعه،  هزینه هـــاي  دســـتمزد،  جنـــس  از 
ماشـــین آلات، لوازم اداري و غیره باشـــند که در 

سیســـتم بانکـــي عبارتند از :
هزینه  هاي پرسنلي.. 1
هزینه هاي اداري.. 2
هزینه هاي تأمین منابع )سپرده ها(.. 3
هزینه هاي مالی.. 4
هزینه هاي استهاک.. 5

ــن  ــا� در ای Å dÌ·ــا }ر § ا Å ینه�Å Êــ ��ر}یاب
ــق  ــم تلفی ــل در ه ــه قب ــج دو مرحل ــه، نتای مرحل
ــه  ــه ب ــا توج ــه ب ــب ک ــن ترتی ــه ای ــوند؛ ب مي ش
محــرک هزینه هــا، هــر هزینــه بــه فعالیت هــا 
تخصیــص مي یابــد. در ایــن مرحلــه، هزینه هــا 
هــر  ارتبــاط  فقــط  و  نمي شــوند  اندازه گیــري 

مي آیــد. به دســت  فعالیت هــا  بــا  هزینــه 
 ÉـــرÌ³ ه�YندY ºfـــ�Ì� Éا}ه �ـــا�Ìa��
ـــر  ـــي ه ـــه حقیق ـــه، هزین ـــن مرحل ـــ�Ê در ای mÁرy
ـــه  ـــد. هزین ـــت مي آی ـــت به دس ـــك فعالی ـــد از ی واح
هـــر واحـــد از یـــك فعالیـــت، برابـــر بـــا حاصـــل 
تقســـیم مجمـــوع هزینه هـــاي مرتبـــط بـــا یـــك 
فعالیت هـــاي  هزینه هـــاي  از:  )اعـــم  فعالیـــت 
ــه  ــر( بـ ــورد نظـ ــه آن فعالیـــت مـ ــه و ثانویـ اوّلیـ



��

cÓZ¬»

   آبا½ ���1

تعـــداد یـــا انـــدازه آن فعالیـــت اســـت.
در پایــان ایــن مرحلــه، یــك صورت حســاب از 
فعالیت هــاي محاســبه شــده ســاخته مي شــود 
ــك  ــر ی ــدار ه ــا و مق ــه درآن، فهرســت فعالیت ه ک
از آن هــا و هزینــه هــر واحــد از آن فعالیت هــا 
ــات  ــه توضیح ــه ب ــا توج ــت. ب ــده اس ــخص ش مش
ــردازش  ــه شــده شــاخص هایي ماننــد: میــزان پ ارائ
ســند، جــذب منابــع، حجــم ســاعات کاري و ... در 
ــاي  ــده و هزینه ه ــخص گردی ــي مش ــتم بانک سیس

ــود. ــنجیده مي ش ــا آن س ــط ب مرتب
�� Yر�یابـ�Å Êینه Åـا� در مرحله نهایـي، با توجه 
بـه صورت حسـاب تهیـه شـده، هزینـه هـر کالا یـا 
خدمـت تولیـدي به دسـت مي آیـد. به عـاوه، از روي 
صورت حسـاب هاي موجـود مي تـوان بـه تحلیل این 
مسـأله پرداخـت کـه کـدام فعالیت هـا غیرضـروري 
هسـتند و یـا داراي هزینه هـاي غیرضروري هسـتند 
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کـه مي تـوان آن هـا را کاهـش داد. ایـن فرآینـد بـه 
بـدون  فعالیت هـاي  کـه  مي دهـد  اجـازه  مدیـران 
را  آن  غیرضـروري  اقـام  و  بیابنـد  را  ارزش افـزوده 
حـذف کننـد. حـال با داشـتن شـاخص و مشـخص 
کـردن سـهم آن هـا در هزینه هـاي سیسـتم بانکـي 
مي تـوان به راحتـي بهـاي تمام شـده هـر خدمـت را 

نمود. ارائـه 
 �YÂنY ما¹ شدهe dمÌ« ا�^هv» µ«د �1��

�bر}ه Åا
Rt,d = Coa+ Cnoa-[ Vad*[( Rld* 

PRr)+( Ld* rl)]]/ Vad*[1-( Rld+ Ld)]


Rt«- نرخ هزینه سپرده )بهای تمام شده سپرده(.d«
»Coa«- هزینه های فعالیت های عملیاتی )بهره ای(.

»Cnoa«- هزینه هــای فعالیت هــای غیرعملیاتــی 
)غیــر بهــره ای(.

»Vad«- متوسط مانده سپرده.
»Rld«- نسبت سپرده قانونی برای سپرده.

»PRr«- نرخ سود سپرده قانونی.
»Ld«- نسبت نگه داری سپرده جهت نقدینگی.

»rl«- نرخ سود نقدینگی نزد بانك های عامل.
ــده  ــا¹ ش ــe dم ــ^ه »Ìم ــدv» µا� » �2��

cÔÌÆــ �e �YÂــ Yن

Rt,l = Cd + Cl / Nt 


Rt«- نرخ محصولات.l«
»Cd«- هزینه سود سپرده های مصرف شده.

»Cl«- هزینه هــای تخصیــص یافتــه بــه تســهیات 
و وام هــای اعطایــی.

»Nt«- خالص تسهیات و وام های اعطایی.

¹6� کــه در نشــریه شــماره )11(، به چــاپ رســید، Á{ ــ�zب �Öــ^�� ÖریابــYیــادآور می شــود؛ نویســنده مقالــه »با�*
»yانــÂ^v» ºبــه بناÅــا½ »مــÖ« از »«ن�¬ــه £ر] ÆeــرY½ بــ�ر±« بــود کــه ضمــن پــوزش از ایــن همــکار محتــرم، 

ــردد. ــاح می گ ــیله اص ــب بدین وس مرات
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